PIANO OFFERTA FORMATIVA 2024 CROAS CAMPANIA
PREMESSA

La redazione del presente ‘P.O.F. - Piano Offerta Formativa 2024’ riflette le scelte d’indirizzo e di programmazione di questo Consiglio,
assunte sin dall’inizio di questo mandato consiliare, proiettando I'azione al raggiungimento di alcuni obiettivi entro la fine del mandato
consiliare, in scadenza nell’anno 2026.

Le iniziative e le attivita formative rivolte ai professionisti assistenti sociali sinora realizzate, hanno trattato varie tematiche, spaziando dal
passato, con approfondimento delle normative di estrema importanza e tuttora di riferimento della professione e con il contestuale ricordo
di figure che hanno dato lustro alla professione; al presente, con approfondimenti su temi strettamente attuali anche legati e/o conseguenti
alla fase pandemica ed al PNRR; con uno sguardo costante al futuro, di quella che potra e dovra essere la caratterizzazione prossima
della figura professionale di Assistente Sociale, con la relativa esigenza formativa.

Una particolare attenzione € stata ovviamente riservata alla dimensione etico deontologica, nelle diverse sfaccettature in cui essa si puo
declinare, partendo ovviamente dagli imprescindibili approfondimenti riguardanti il vigente Codice Deontologico dell’Assistente Sociale.
La verifica finale, a consuntivo, del POF 2023 sara completata nei prossimi mesi, anche a seguito dei report ulteriormente presentati dai
referenti delle Commissioni e dei gruppi di lavoro. Le verifiche effettuate per il tramite di sondaggi di gradimento e di questionari di appren-
dimento (di tipo assolutamente anonimo) proposti agli iscritti partecipanti hanno sicuramente restituito un quadro di generale soddisfazione
sia per la quantita ed eterogeneita, sia per la qualita e spessore, degli eventi formativi effettuati, perlopiu in modalita webinar, per le varie
restrizioni obbligatorie o consigliate che hanno caratterizzato la fase pandemica Covid-19. Sono stati aperti nuovi argomenti di discussione,
sono stati coinvolti relatori di spessore e si € acquisita la manifesta necessita da parte degli iscritti al CROAS Campania di proseguire,
anche al termine della pandemia, con una formazione in modalita webinar in affiancamento alla modalita in presenza, acquisendo i benefici
di una formazione eterogenea nelle modalita e nella comunicazione e capillare sui territori geograficamente piu isolati.

Le finalitd generali da raggiungere per 'anno 2024 sono in continuitd con quelle dello scorso anno: promuovere I'aggiornamento e la
formazione come veicolo di crescita professionale; rafforzare I'identita professionale degli iscritti in relazione agli aspetti deontologici e
allordinamento professionale; promuovere proposte costruttive e innovative del lavoro degli assistenti sociali nei diversi e nuovi contesti
operativi; fornire strumenti teorici e pratici per la risoluzione di criticita e per la promozione di buone prassi.

Gli obiettivi saranno perseguiti dando prosecuzione ai percorsi di attivita interni all’Ordine regionale, collegate ai lavori di Commissioni
Consiliari, Tavoli tematici, Focus Group e i Gruppi territoriali, ma anche continuando a sviluppare percorsi e programmi avviati in collabo-
razione con altri soggetti. La stesura di questo Piano Formativo avviene successivamente alla approvazione del Bilancio di previsione del
2024 approvato il 16 novembre 2023, sulla base di una disponibilita di spesa per la formazione che prevede uno stanziamento di Euro
17.000 totali tra risorse per Convegni e seminari per gli iscritti (in presenza ed in modalita webinar), Incontri interprovinciali, incontri con
I'Area Sud ed infine eventi (da confermarsi) che coinvolgeranno altri CROAS ed il Consiglio Nazionale. Nel corso dell’anno saranno effet-
tuate dal Presidente, dalle cariche dell’Ufficio di Presidenza con il supporto della Commissione Formazione, Accreditamento ed Esoneri
CROAS Campania, le dovute verifiche in itinere ed ex-post, di tipo almeno trimestrale, al fine di rilevare eventuali scostamenti o integrazioni
da apportare in corso d’anno al fine di rendere il Piano sempre piu aderente alle dinamiche ed alle tematiche di interesse.



PIANO OFFERTA FORMATIVA 2024 CROAS CAMPANIA

In considerazione del particolare momento ancora condizionato dal’emergenza sanitaria e degli impegni istituzionali che questo Consiglio
dovra affrontare nel 2024, si sottolinea che il raggiungimento di alcuni obiettivi potrebbe essere vincolato all’evolversi della situazione a
livello nazionale e regionale cosi come alle incombenze straordinarie del 2024.

Il POF 2024 e orientato prioritariamente al completamento delle attivita gia previste nel P.O.F. 2023 che non sono state completate o

iniziate per motivi oggettivi.

DATI DI CONTESTO

ISCRITTI ORDINE ASSISTENTI SOCIALI DELLA CAMPANIA

SEZIONE A SEZIONE B TOTALE
Donne 1738 2234 3972
Uomini 166 154 320

ISCRITTI A SETTEMBRE 2023

Eta SEZIONE A SEZIONE B TOTALE
Donne <35 417 857 1274
Donne 35<65 1172 1355 2527
Donne >65 149 22 171
Totale 1738 2234 3972
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Eta SEZIONE A SEZIONE B TOTALE
Uomini <35 12 34 46
Uomini 35<65 133 115 248
Uomini >65 21 5 26
Totale 166 154 320

ISCRITTI PER AMBITI DI LAVORO AL 30/09/2023

AMBITO

TOTALE

Non dichiarato - Altro

282 NON DICHIARATO - 477 ALTRO

Associazioni 104
Collaborazioni 56
Cooperative 705
Docente 53
Ente Locale 857
Fondazioni 34
Imprese sociali 48
INAIL 7

Inoccupato 930
INPS 7

IPAB 0

Libera professione 95
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AMBITO TOTALE
Ministero lavoro 7
Ministero Giustizia 108
Ministero Interno 19
Pensionato 13
Sanita 490
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CONDIZIONE OCCUPAZIONALE

Occupato come Assistente Sociale 1213

Disoccupato (gia occupato, ma che ha perso lavoro) 513

Non occupato (mai lavorato) /

Occupato in altro settore 368

Pensionato 34

PROTOCOLLI/CONVENZIONI FORMAZIONE CONTINUA

Tipologia

Protocollo

Convenzione 30
convenzione Fondazione Campania Welfare - ASP .

1) Fondazione  NAPOLI 30 mag 2023 31 dic 2025
convenzione Istituto Studi Giuridici Superiori - Scuola di Legge .

2) Associazione NAPOLI AfCirAlze S ClB 2042
convenzione Ambito territoriale N28 Comune Capofila San Giorgio a

3) Ente locale Cremano 01 lug 2023 31 dic 2025

SAN GIORGIO A CREMANO

convenzione Azienda Speciale Consortile Penisola Sorrentina

4) Ente locale (ASPS) 20 lug 2023 31 dic 2025

SORRENTO




5)
6)
7
8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

convenzione
Associazione

convenzione
Associazione

convenzione
Associazione

convenzione
Associazione

convenzione
Associazione

convenzione
Ente pub-
blico

convenzione
Cooperativa

convenzione
Universita

convenzione
Consorzio

convenzione
Cooperativa

convenzione
Ente locale

convenzione
Consorzio

convenzione
Cooperativa
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associazione culturale ARCHE'
NOCERA INFERIORE

Cidis Impresa sociale - ETS
PERUGIA

Media Familia Aps
POLLA

Maryrichmond Associazione Socioculturale
NOCERA INFERIORE

Gruppo Logos
SALERNO

Garante delle Persone Sottoposte a Misure Restrittive
della Liberta Personale
NAPOLI

Cooperativa Sociale a.r.l. la Tavola Rotonda
FISCIANO

Dipartimento Scienze Politiche Universita Federico Il di
Napoli
NAPOLI

Mestieri Campania Consorzio di Cooperative Sociali
S.C.S.
SALERNO

Progetto 2000 Societa Cooperativa Sociale
PONTECAGNANO FAIANO

Comune di Capri
CAPRI

CO.RE Cooperazione e Reciprocita Consorzio Coope-
rative Sociali
NAPOLI

Cooperativa Sociale Dedalus
NAPOLI

20 lug 2023
21 ott 2023
27 apr 2023
09 set 2023

27 apr 2023

16 nov 2023

16 nov 2023

01 lug 2023

09 set 2023

09 set 2023

09 set 2023

09 set 2023

15 apr 2023

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025



18)

19)

20)
21)
22)
23)
24)
25)

26)

27)

28)
29)

30)

convenzione
Ente locale

convenzione
Ente locale

convenzione
Ente locale

convenzione
Ente locale

convenzione
Cooperativa

convenzione
ASL / AUSL

convenzione
Ente locale

convenzione
Associazione

convenzione
ASL / AUSL

convenzione
Ministero

convenzione
Universita

convenzione
Consorzio

convenzione
Ente locale
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Ambito Territoriale N 22 Comune Capofila Somma Ve-

suviana
SOMMA VESUVIANA

comune di Pomigliano D'Arco comune capofila Ambito

N25
POMIGLIANO D'ARCO

Comune di Salerno Ambito 5
SALERNO

Comune di Ischia
ISCHIA

Societa Cooperativa Sociale LA GOCCIA
AVELLINO

ASL Napoli 3 Sud
TORRE DEL GRECO

Consorzio dei Servizi Sociali Alta irpinia Ambito A/3
LIONI

Una Casa per la Vita Ets
BATTIPAGLIA

ASL Caserta
CASERTA

Ufficio Interdistrettuale di Esecuzione Penale Esterna
per la Campania
NAPOLI

Suor Orsola Benincasa
NAPOLI

Consorzio dei Servizi Sociali Ambito A/5
ATRIPALDA

Ambito N23 Comune di Nola
NOLA

01 lug 2023

09 set 2023

21 ott 2023
21 ott 2023
21 ott 2023
21 ott 2023
16 nov 2023
09 set 2023

09 set 2023

03 mag 2023

16 nov 2023
03 mag 2023

27 apr 2023

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025

31 dic 2025
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RICHIESTE ACCREDITAMENTO EVENTI

ACCREDITAMENTO CONCESSO 37
ACCREDITAMENTO NEGATO 1

RICHIESTE DI ESONERO 130
DOMANDE EX POST 178

EVENTI ACCREDITATI ORGANIZZATI DAL CROAS

EVENTI ACCREDITATI ORGANIZZATI IN PARTENARIATO

RISULTANZE DEL RILEVAMENTO DEL FABBISOGNO

MODALITA DI EROGAZIONE DELLA FORMAZIONE

SEDI DI EROGAZIONE DELLA FORMAZIONE

MODALITA DI REALIZZAZIONE DELLA FORMAZIONE

DISPONIBILITA DI SPESA PER LA FORMAZIONE

N° 14
N° 3
VARIE RICHIESTE (RECEPITE) DEGLI ISCRITTI
N° 8 WEBINAR — N° 6 IN PRESENZA
CAMPANIA
PRESENZA, WEBINAR, EVENTUALMENTE F.A.D.

EURO 17.000,000
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PROPOSTE FORMATIVE:

« Area metodologico/professionale

« Area supervisione professionale

« Area etica e deontologica

- Area ricerche sociali e analisi politiche
« Area programmazione e progettazione
« Area sistemi informativi

« Area monitoraggio e valutazione

« Area giuridico-amministrativa

 Area organizzativa, gestionale e manageriale

« Altro (specificare)

Modalita di comunicazione e coinvolgimento degli iscritti

TABELLA DESCRITTIVA E RIEPILOGATIVA ATTIVITA POF ANNO 2024

Attivita formativa

Articolazione della
formazione

Soggetti formativi
coinvolti

Periodo di eroga-
zione presunte

Percorso di cono-
scenza

ed attivita di SSP ne-
gli

Enti locali, negli Am-
biti

Aree Varie (Sanita,
Enti locali, Giustizia,
Terzo Settore, Li-
bera Professione) .
Eventi webinar e/o in
presenza e/o

Da definire

| semestre 2024
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Attivita formativa

Articolazione della
formazione

Soggetti formativi
coinvolti

Periodo di eroga-
zione presunte

territoriali, Giustizia,
Sanita, Terzo set-
tore,

Libera professione,
Emergenze sociali.

modalita mista

Il Servizio Sociale
Professionale nei
percorsi di salute e
cura: dal concetto di
salute a quello di
well-being —

| ciclo L’A.S. nei con-
testi di cura. Cono-
sciamo I’ASL — Uffi-
cio Sociosanitario

Area Sanitaria.
Eventi webinar e/o in
presenza e/o moda-
lita mista

Da definire

| trimestre 2024

Il Servizio Sociale
Professionale nei
percorsi di salute e
cura: dal concetto di
salute a quello di
well-being —

Il ciclo L'A.S.
nell’area della riabili-
tazione. Ruolo e fun-
zioni

Area Sanitaria.
Eventi webinar e/o in
presenza e/o mo-da-
lita mista

Da definire

| trimestre 2024

Il Servizio Sociale
Professionale nei
percorsi di salute e

Area Sanitaria.
Eventi webinar e/o in
presenza e/o mo-

Da definire

| trimestre 2024

10
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Attivita formativa

Articolazione della

Soggetti formativi

Periodo di eroga-

formazione coinvolti zione presunte
cura: dal concetto di | dalita mista
salute a quello di
well-being —
Il ciclo Il servizio so-
ciale ospedaliero —
dallemergenza sani-
taria alla costruzione
di reti di prossimita
Violenza in famiglia | Eventi webinar e/o in | Da definire | trimestre 2024
presenza e/o moda-
lita mista
Violenza sulle donne | Eventi webinar e/o in | Da definire | trimestre 2024
presenza e/o moda-
lita mista
Violenza di genere Eventi webinar e/o in | Da definire | trimestre 2024
presenza e/o moda-
lita mista
Violenza assistita e | Eventi webinar e/o in | Da definire | trimestre 2024
minori presenza e/o moda-
lita mista
Come orientarsi Cerimonia in pre- Da definire Giugno e Dicembre

nella professione

senza per acco-
glienza nuovi iscritti,
giuramento e conse-
gna del tesserino e
del Codice Deontolo-
gico

2024
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Attivita formativa

Articolazione della

Soggetti formativi

Periodo di eroga-

formazione coinvolti zione presunte

WSWD 2024: Buen | Eventi webinar e/o in | Da definire 19 marzo 2024
Vivir e lavoro so- presenza e/o moda-
ciale: co-costruire un | lita mista
futuro sostenibile e
giusto
Percorso LEPS. Area Supervisione. | Da definire Il trimestre 2024
Supervisione Eventi webinar e/o in
professionale presenza e/o moda-

lita mista
Minori e diffusione li- | Area Minori. Eventi | Da definire Il trimestre 2024

nee

guida sui minori,
eventi

mirati anche in
partnership e con lo
scopo di definire
protocolli con Anci,
ASL

Servizi Minorili,
Tribunale e Procura
dei

Minori, Garante
dell'Infanzia e altri
soggetti di riferi-
mento

webinar e/o in pre-
senza e/o modalita
mista

Aspetti etico

Area Deontologica.

Commissione Etica

Il trimestre 2024

12
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Attivita formativa

Articolazione della
formazione

Soggetti formativi
coinvolti

Periodo di eroga-
zione presunte

deontologici della
scrittura professio-
nale nei diversi con-
testi operativi

Eventi webinar e/o in
presenza e/o moda-
lita mista

e Deontologia

La narrazione e sce-
nari espressivi della
professione

Aspetti etico deonto-
logici della forma-
zione continua nel
nuovo regolamento

Area Deontologica
Eventi webinar e/o in
presenza e/o moda-
lita mista

Area Deontologica.
Eventi webinar e/o in

presenza e/o moda-
litd mista

Commissione Etica
e Deontologia

Commissione Etica
e Deontologia

Il trimestre 2024

Il trimestre 2024

La supervisione nei | Area Supervisione. | Campanini Da definire
tirocini formativi Evento in presenza.

Non solo questioni di | Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
Diritto. La profes- presenza e/o moda-

sione lita mista

nei vari contesti

lavorativi

Ruolo e funzioni Eventi webinar e/o in | Da definire [l trimestre 2024

dell’ Ordine
professionale

presenza e/o moda-
lita mista

Ruolo e funzioni
del Consiglio
Territoriale di
Disciplina

Area Deontologica.
Eventi webinar e/o in
presenza e/o moda-
lita mista

Commissione Etica
e Deontologia

Il trimestre 2024
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Attivita formativa

Articolazione della
formazione

Soggetti formativi
coinvolti

Periodo di eroga-
zione presunte

IncontriAmo la
Professione

Il Processo Telema-
tico per il Servizio
Sociale Professio-
nale

Eventi webinar e/o in
presenza e/o moda-
lita mista

Area Giustizia. Re-

pliche evento webi-
nar

Da definire

Presidente Panico,
Avv. Somma, Consi-
glieri Ansalone e
Malerba

Da definire

07 e 28 febbraio
2024

Il Funzionamento del
regolamento per la
formazione continua

Area Formazione
Continua. Evento
webinar

Presidente Panico,
Consigliere Malerba,
Commissione For-

gennaio 2024

in vigore dal mazione

01/01/2023

Il Processo Penale | Area Giustizia. Da definire Da definire
Minorile a seguito Eventi webinar e/o in

della L.Cartabia e presenza e/o moda-

del decreto Caivano | lita mista

Riforme settore Giu- | Area Giustizia. Da definire Da definire
stizia adulti alla luce | Eventi webinar e/o in

della L. Cartabia presenza e/o moda-

(mediazione penale, |lita mista

giustizia riparativa)

nodi cruciali e finalita

Formazione dei me- | Eventi webinar e/o in | CROAS Campania,

diatori penali nella presenza e/o moda- | Universita

giustizia riparativa lita mista

Riabilitazione: il Eventi webinar e/o in | CROAS Campania, |Da definire

ruolo e i compiti

presenza e/o

Esperti ASL, Esperti

14



PIANO OFFERTA FORMATIVA 2024 CROAS CAMPANIA

Attivita formativa

Articolazione della

Soggetti formativi

Periodo di eroga-

formazione coinvolti zione presunte
dell’Assistente So- modalita mista Sanita
ciale
Riforma Cartabia Area Giustizia. Da definire Da definire
Eventi webinar e/o in
presenza e/o moda-
lita mista
Progettazione e Co- | Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
progettazione presenza e/o moda-
lita mista
| fondamenti del pro- | Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
blem solving e il rag- | presenza e/o moda-
giungimento degli lita mista
obiettivi con etica e
responsabilita
L’Amministratore di | Area socio-sanitaria. | Da definire Da definire

sostegno: poteri e li-
miti, prestazioni di
cura socio-sanitarie
e amministrativo-le-
gali, la volonta e di-
gnita del’ammini-
strato/tutelato

Eventi webinar e/o in
presenza e/o moda-
lita mista

Tutti nessuno
escluso

Evento in presenza

Autore Gianfranco
Mattera

12 o 13 febbraio
2024

Comunicazione Effi-
cace

Eventi webinar e/o in
presenza e/o

Da definire

Da definire
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Attivita formativa

Articolazione della

Soggetti formativi

Periodo di eroga-

formazione coinvolti zione presunte

modalita mista
Valutazione delle Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
Necessita e Pianifi- | presenza e/o moda-
cazione dell’Inter- lita mista
vento
Leggi e Politiche So- | Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
ciali presenza e/o moda-

litd mista
Lavoro Sociale con | Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
Gruppi Specifici presenza e/o moda-

lita mista
Salute Mentale e Be- | Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
nessere Emotivo presenza e/o moda-

lita mista
Tecnologie nel La- Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
voro Sociale presenza e/o moda-

lita mista
Advocacy e Inci- Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
denza Politica presenza e/o moda-

litd mista
Auto-riflessione e Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
Sviluppo Professio- | presenza e/o moda-
nale lita mista
Gestione del caso Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire

presenza e/o

16
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Attivita formativa

Articolazione della

Soggetti formativi

Periodo di eroga-

che di eventi forma-
tivi del 2023

presenza e/o moda-
lita mista

formazione coinvolti zione presunte
modalita mista
Il mandato istitituzio- | Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
nale, professionale e | presenza e/o mo-da-
sociale: il dilemma lita mista
etico
Il lavoro sociale Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
allepoca della digita- | presenza e/o mo-da-
lizzazione: rischi e lita mista
opportunita
Assemblee territoriali | Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire
presenza e/o moda-
lita mista Da de-
finire Da definire
Eventuali altre repli- | Eventi webinar e/o in | Da definire Da definire

Le tematiche proposte saranno, successivamente, articolate nel dettaglio e potranno dipanarsi in ulteriori interventi

formativi.

La presente proposta potra, inoltre, essere integrata con ulteriori attivita, qualora, se ne ravvisasse la necessita di

approfondire altre tematiche.
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