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Anna D’Agostino

Assistente Sociale — Mediatore Familiare - Tecnico esperto in Analisi
Applicata del Comportamento (Rbt/Aba)

Componente Collegio Territoriale di Disciplina (CTD)
Regione Campania — Ordine degli Assistenti Sociali

Assistente Sociale presso I’Ambito Territoriale N. 18, Comune Capofila Casoria.

Area di intervento: famiglie e minori, stranieri, disabili, misure di contraslo alla poverta.

Ai sensi dell'art. 77 del D. Lgs 50/2016 e ss.mm.ii, nominata Presidente e Membro di Commissione
di gara.

Responsabile di procedimento per I'Awviso Pubblico “Albo dei tutori volontari — Individuazione di
persone idonee ad assumere la tutela legale di minori o di persone adulte soggette a interdizione o
amministrazione di sostegno”.

Referente “Protocollo d'intesa Procura di Napoli per il sostegno alle donne vittime di violenza e loro
figl".

Referente ente locale per progetto “Emergenza Ucraina adulli e similari”.

Referente per le atlivita relative alla “Dispersione scolastica e similari”.

Referente per il “Monitoraggio trimestrale del Ministero del Lavoro e delle politche Sociali Reddito di
ciltadinanza Pon Inclusione.

Assistente Sociale presso il Consorzio dei Servizi Sociali e Socio-sanitari ATC08, Santa Maria
Capua Vetere,

Area di intervento: famiglie e minori, stranieri, disabili, misure di contrasto alla poverta. Assistenza
specialistica scolastica, Assistenza domiciliare anziani/disabili, Interventi socio-sanitari con relative
allivazioni ed inserimenti. Reddito di Cittadinanza, Attivazione Puc, Monitoraggio fisico.

Assistente Sociale Coordinatrice di Servizio per la Cooperativa Sociale “La Gioiosa”.
Attivita svolta presso le seguenti Pubbliche amministrazioni:

Ambito C08, Comune capofila Santa Maria Capua Vetere

Coordinamento servizio domiciliare anziani e disabili

Comune di Arzano Reddito di inclusione (SIA/REI).

Mediatrice Familiare e Tecnico esperto in Analisi Applicata del comportamento - presso lo
Studio Paidos

Libero professionista:
- Percorsi di mediazione familiare
- Presain carico precoce di bambini con diagnosi di autismo e disturbi pervasivi dello sviluppo
secondo principi e metodologia educativa basati esclusivamente sull' analisi applicata del
comportamento. Presa in carico delle relative famiglie, interventi di orientamento e
mediazione al fine di garantire sostegno alla genitorialita.




Maggio 2016 — Maggio 2017

Marzo 2014 — Febbraio 2016

Marzo 2015 - Luglio 2016

Maggio 2013

Settembre 2013

[struzione e formazione

2018
2014
2013
2010
Competenze personali
Competenze
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Assistente Sociale - Mediatore Familiare per la Cooperativa Sociale "La Gioiosa”
Allivita svolta presso il Centro Famiglia dell' Ambito C08.
- Incontri Protretli, percorsi di mediazione familiare.

Assistente Saciale per la Cooperativa Sociale “La Gioiosa”
Attivita di segretariato Sociale

Socio fondatore dell’Associazione “Mondo Famiglia” di Frascati.
Assistente Sociale, Mediatore Familiare
Percorsi di mediazione familiare e di sostegno alla genitorialita
Facilitatore della comunicazione intergenerazionale

Finalista Concorso “No Violenza Donne — Idee per fermare la violenza”. Aied e Cocoon Project,

Roma
Classificazione finale, con la presentazione del proprio progetto “dalle ceneri si pud rinascere”

Assistente Sociale Volontaria
Esperienza post laurea presso la comunita educativa “Casa delle donne”. Cardito
Accoglienza e monitoraggio nuclei, restituzione ai relativi enti pubblici di riferimento

Corso di specializzazione in Tecnico esperto in Analisi applicata del comportamento
Universita degli Studi Internazionali di Roma, UNINT

Elementi fondamentali di modificazione del comportamento e specifiche procedure di cambiamento
comportamentale

Tesi “Verbal Behavior, Insegnamento del Mand”

Master Biennale in Mediazione Familiare (dal 1/12/2012 al 11/10/2014)
Centro Nazionale Alta Formazione Roma - Cenaf
Gestione del conflitto, tecniche comunicative e di Pnl, tecniche di negoziazione.

Iscritta all’ Ordine professionale degli assistenti sociali, albo B
31/07/2013 Abilitata all’ esercizio della professione

Laurea in Scienze del Servizio Sociale

Universita degli studi di Napoli, Federico Il

Tesi “Violenza di genere: conoscerla per fermarla”

Master di I Livello “Adler's place in psicology”
Centro Nazionale Adleriano per la ricerca e la formazione in psicologia sociale, educativa e di
comunita.

Competenze gestionali

Buone capacita analitiche
e organizzative

Competenze Digitali

Ottime capacita nell' utilizzo del computer, Internet e dei principali
programmi Office.




Patente

Competenze Professionali
Buona capacita di osservazione, analisi e rilevazione.

Tecniche di negoziazione

Alivello di comunicazione: reframing/riformulazione e restituzione.
A livello di relazione: focalizzazione del focus e interessi comuni
Alivello di soluzione: problem solving e brainstorming

Competenze Sociali

Buona predisposizione
empatica, buona capacita
di linguaggio e ascolto
atlivo
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B - Automunita

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all'art. 13 del
D.Lgs. 19612003 e all'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone

fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.

Quanto dichiarato ai sensi e per gli effetti del D.P.R. n. 445/2000, art. 46 e 47. Consapevole che in caso
di dichiarazione mendace sara punito ai sensi del Codice Penale secondo quanto prescritto dall'art.76
del succitato D.P.R. 445/2000, nonché decadra dai benefici per quanto previsto all'art. 756 D.P.R.

445/2000
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